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BIOLIVE INNOVATION Sp. z o.o. 
ul. B. Dobrzańskiego 3
20-262 Lublin

Formularz reklamacji towaru
(należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci złożenia reklamacji)

Niniejszym zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie w dniu ...................................… 
produkt: ..................................................................................................................................... jest wadliwy.

Wada polega na:
...................................................................................................................................................................................
.........................................................................................................................................................................……
…………………….............................................................................................................................................. 
Wada została stwierdzona w dniu ..................................................... .

Z uwagi na powyższe, na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny żądam (zaznaczyć 
właściwe):

◯ wymiany towaru na nowy na podstawie art. 561 § 1 Kodeksu Cywilnego *)

◯ nieodpłatną naprawę towaru na podstawie art. 561 § 1 Kodeksu Cywilnego *)

◯ obniżenia ceny towaru o kwotę ..................................… zł 
(słownie: ..............................………………..................................)
Proszę o zwrot podanej kwoty na konto ...............................................................................................................
/ przekazem pocztowym na mój adres na podstawie art. 560 § 1 Kodeksu Cywilnego *)

◯ odstępuję od umowy i proszę o zwrot ceny towaru na 
konto ..............................................................................…./ przekazem pocztowym na mój adres na 
podstawie art. 560 § 1 Kodeksu Cywilnego

Jeśli prowadzisz jednoosobową działalność gospodarczą oraz nabyłeś produkt w ramach umowy 
sprzedaży bezpośrednio związanej z Twoją działalnością gospodarczą, zaznacz właściwą odpowiedź:

◯ Oświadczam, że umowa sprzedaży NIE MA dla mnie charakteru zawodowego, który w szczególności 
wynika z przedmiotu wykonywanej przeze mnie działalności gospodarczej.

◯ Oświadczam, że umowa sprzedaży MA dla mnie charakter zawodowy, który w szczególności wynika z 
przedmiotu wykonywanej przeze mnie działalności gospodarczej.

Z poważaniem,

      ..................................…

Adres do zwrotu produktów (magazyn):
BIOLIVE INNOVATION Sp. z o.o. ul. Wrotkowska 2, 20-469 Lublin


